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JM MARTÍNEZ es una compañía especializada en la prestación de Servicios de limpieza, desinfección y 

atención en cafetería a diferentes entidades del sector económico, comprendiendo desde la contratación 

del personal, suministro de tecnología, herramientas y servicios adicionales acorde a las necesidades del 

cliente. 

Dentro de la plataforma estratégica se establece como prioridad la asignación de recursos para la gestión 

de calidad, ambiental y de seguridad y salud en el trabajo. Por consiguiente, JM Martínez está 

comprometido con la mejora continua del sistema de gestión, controlando los riesgos existentes y dando 

cumplimiento a la normatividad aplicable.  

La presente política es revisada y actualizada anualmente con el apoyo de los trabajadores y/o 

representantes de los mismos en los casos que se requiera y está dirigida a todas las partes interesadas 

de JM MARTÍNEZ como los colaboradores, independientemente de su forma de contratación y 

vinculación, contratistas, subcontratistas, proveedores y demás grupos que intervienen con la compañía.  

Se establecen estándares particulares para cada aspecto los cuales proporcionan la referencia para los 

objetivos del sistema: 

 
Calidad: 

La prestación de servicios con altos estándares de calidad, basados en: 

 

 El cumplimiento de los requerimientos de nuestros clientes. 

 La satisfacción de las necesidades de las partes interesadas. 

 El mejoramiento continuo de los procesos bajo un análisis de riesgos.  

 El cumplimiento de la normatividad aplicable para el desarrollo de los procesos.   

 El desarrollo de las competencias del personal para obtener alto desempeño de sus 

funciones y así mismo el aporte al cumplimiento de la presente política 

Seguridad y salud en el trabajo  

 Mantener y evaluar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, dando 
cumplimiento a los decretos y resoluciones vigentes en materia de Sistema de Gestión 
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) e ISO 45001, que garantice un 
ambiente de trabajo seguro y saludable mediante la identificación, evaluación y control 
de los peligros y riesgos. 

 Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora continua 
del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa 

 Intervenir la accidentalidad de acuerdo con la metodología implementada en la 
organización teniendo en cuenta la clasificación de peligros y la mejora de las 
condiciones de trabajo. 

 Mantener y evaluar el plan de capacitación y entrenamiento en temas 
relacionados al Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST). 
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 Seguimiento permanente a las condiciones de salud, accidentes de trabajo y 

enfermedad laboral que registre JM Martínez y el respectivo cierre con el fin de 

garantizar la salud física y mental del personal involucrado 

 Ejecutar actividades orientadas a la salud física y mental de los trabajadores, mediante 
actividades de promoción de la salud y en factores de riesgo psicosocial, logrando una 
cobertura superior al 85% de la población de la empresa 

 Involucrar al personal de la compañía en la identificación, promoción y prevención de 

los riesgos y peligros asociados a labor. Facilitar los espacios y los mecanismos de 

participación y consulta de los colaboradores y sus representantes 

 
Ambiental  

La protección del medio ambiente durante el desarrollo de los procesos es indispensable en la 
compañía, esto basado en:  

 La prevención de la contaminación y control de los impactos ambientales generados, a 
través de: 
 

o Gestionar los aspectos ambientales generados en el desarrollo de nuestras 
actividades operativa a fin de minimizar los impactos ambientales, mediante la 
implementación de prácticas amigables con el medio ambiente. La 
optimización del consumo de recursos naturales como agua y energía 

o La reducción de los residuos generados mediante el aprovechamiento de los 
mismos y/o reciclaje.  

o Mantener y evaluar el plan de capacitación y entrenamiento en temas 
relacionados al Sistema de Gestión   

o Promover el mejoramiento continuo de los Sistemas de Gestión. Mejoramiento 
continuo del desempeño ambiental teniendo en cuenta los riesgos. 

o El cumplimiento de la normatividad aplicable y otros requisitos 

 
 
 
 

 
____________________________ 

SANTIAGO MARTÍNEZ 
C.C.80.503.423 

Representante Legal 
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FECHA DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO REVISIÓN 

21-01-2020 
Unificación de políticas de calidad, seguridad y salud en el trabajo y 
medio ambiente de la compañía 

1 

6-01-2021 
Se actualiza la política alineándola a los ítems de SST según la 
normatividad 

2 

17-01-2022 
Se incluyen objetivos en los segmentos de SST y ambiente para dar 
cumplimiento a las necesidades de la empresa y normativos 

3 

8-1-2023 Se realiza revisión de la política sin ningún cambio a la política  4 

23-2-2024 Se realiza revisión del documento sin generar cambio 5 

30-1-2025 Se realiza revisión de la política sin ningún cambio a la política  6 
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